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Cursus HKZ certificatieschema
Openbare apotheken versie 2015

- voor reeds HKZ-2009-gecertificeerde apotheken -

Wat zijn de verschillen met de HKZ
versie 2009?

Waar letten de certificerende
instellingen op?

Wat moet ik nog doen voor de
migratie van 2009 naar 2015?
Welke protocollen en procedures
zijn verplicht?

Hoe voer ik een goede analyse uit
van de context van de apotheek en
de invloeden en belanghebbenden?

e Hoe voer ik een goede risico
analyse uit?

¢ Hoe betrek ik alle teamleden bij
deze nieuwe certificatie norm?

De antwoorden op deze vragen worden
gegeven tijdens deze compacte cursus.
Bij u op locatie! U hebt geen reiskosten.

Model oplossingen zijn voor de
cursisten beschikbaar. Tijdens de
cursus zoeken we ook actief naar
efficiéntievoordelen in de
apotheekprocessen!

Het resultaat: een nieuw HKZ versie

2015 certificaat is op een efficiénte
manier te behalen.

Nascholings accreditatie nummer:
304737

Deze cursus is onderdelen van het praktische apotheekconcept

“Uw Apotheek op Orde’™

Informatie over deze cursus:

info@maarnconsult.nl
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